关于调整完善城镇居民阶梯水价制度的通知

（征求意见稿）

各乡（镇）人民政府，县直（省市驻肃）有关部门、单位：
为深入贯彻“节水优先、空间均衡、系统治理、两手发力”治水思路，严格落实《甘肃省行业用水定额（2023版）》《肃南县推动城市节水工作实施方案（2026—2028年）》（县委办发〔2026〕6号）要求，强化水资源刚性约束，充分发挥水价杠杆调节作用，精准管控城镇居民人均生活用水至105L/人・日标准，破解现行阶梯水量标准与省级最新用水定额不匹配、节水约束力度不足等问题，依据《中华人民共和国水法》《节约用水条例》《甘肃省节约用水条例》《甘肃省城镇供水价格管理实施细则》相关规定，结合我县“一户一表”智能水表全覆盖改造完成实际，经县政府常务会议审议通过，决定对现行城镇居民阶梯水价制度进行优化调整。现将有关事项通知如下：
一、政策调整背景与依据

（一）现有政策背景。我县2017年8月1日实施的《肃南县城镇居民生活用水实行阶梯式水价实施方案》（肃政办发〔2017〕150号），阶梯水量核定依据为2011版甘肃省用水定额，当前省级已更新《甘肃省行业用水定额（2023版）》。同时，《肃南县推动城市节水工作实施方案（2026—2028年）》明确居民人均生活用水稳定控制在105L/人・日，原年度户均基础水量标准偏高，节水约束偏弱，难以匹配祁连山内陆河流域水资源管控、城市深度节水工作目标。

（二）实施制度基础。截至2026年，县城区居民住宅智能水表安装覆盖率达到100%，全部实现计量到户、远程在线监测，具备精准分档计价、动态管控用水量的硬件条件，为阶梯水价优化落地提供有效支撑。

（三）法定政策依据。《节约用水条例》《甘肃省节约用水条例》明确要求城镇居民生活用水实行阶梯水价，结合最新行业用水定额动态调整分档水量；《肃南县推动城市节水工作实施方案（2026—2028年）》明确提出完善居民阶梯水价、调整累进加价管理制度，强化生活用水总量管控。

二、调整核心内容

（一）实施范围

县城红湾寺镇由红湾供排水公司统一供水、完成“一户一表” 智能水表改造的所有城镇居民家庭用户；合表未分户用户暂执行统一居民基准水价，分户改造完成后同步执行新标准。

（二）阶梯水量分档（年度核算，3人标准户）

按照省级定额核定年度基础用水量（105L/人・日），以年度为计价周期，用水量不跨年度结转，分三档设置：

第一阶梯（基础保障用水）：0—115立方米/户・年（含115立方米）。覆盖全县80%的基础用水家庭，保障居民日常基本生活用水需求，严格对标105L/人・日人均用水管控目标。

第二阶梯（改善型用水）：116—144立方米/户・年（含144立方米），用于满足家庭提升型用水需求，适当提高用水成本，引导适度节水。

第三阶梯（超额约束用水）：144立方米/户・年以上，针对高耗水家庭实行严格管控，杜绝水资源浪费。

（三）阶梯水价标准
按照《甘肃省城镇供水价格管理实施细则》调整阶梯比价关系，级差由1:1.5:2调整为1:1.5:3（不含水资源税、污水处理费），第一、二阶梯水价保持不变，第三阶梯水价由1.8元/立方米调整为2.7元/立方米，优化分档水量，强化总量管控：

第一阶梯：0.9元/立方米；

第二阶梯：1.35元/立方米；

第三阶梯：2.7元/立方米。

（四）特殊群体优惠政策延续

民政部门认定的城乡低保户、特困供养人员，凭有效证件到供水企业备案，全年用水统一执行第一阶梯0.9元/立方米基础水价，不执行二、三档加价政策，保障困难群众基本用水权益。

三、配套管理要求

（一）严格用水计量管控。红湾供排水公司依托智慧水表监测平台，常态化开展居民用水数据分析，对连续两年用水量突破第三阶梯的用户上门开展节水劝导，免费提供节水器具更换指导，同步纳入节水宣传重点对象。

（二）落实节水配套举措。县住建局、水务局、发改局联合督促供水企业同步推进老旧管网漏损治理、小区雨污分流改造，探索再生水利用激励政策，多措并举降低居民供水损耗，匹配阶梯水价节水管控目标。

（三）规范收费与公示标准。供水企业需在营业大厅、小区公告栏、线上缴费平台清晰公示阶梯分档水量、水价标准、优惠政策；按月出具明细水费账单，清晰区分各阶梯用水量及对应水费，主动接受群众监督。

（四）强化政策宣传引导。县委宣传部、县水务局、住建局、红湾供排水公司统筹线上线下宣传渠道，通过政务公众号、社区宣传栏、入户告知、节水宣传周活动解读阶梯水价调整政策，普及用水定额管控要求，引导居民养成节水习惯。

四、实施时间

本调整方案自2026年  月  日起正式执行，原《肃南县城镇居民生活用水实行阶梯式水价实施方案》（肃政办发〔2017〕150号）中水价比价、分档水量标准同步废止。


